
商品説明

社員教育トラブル対応

自治体窓口

AI通訳+通訳オペレーターが

通訳する通訳サービスの決定版！

ドコツーAI MIX

ポイント 2

ポイント 3

ポイント 1

96%
在留外国人の約９６％以上に対応

24時間365日対応可能

月額1,800円（税別）～ご利用可能

ご活用シーン

※英語・中国語・韓国語・ポルトガル語・スペイン語が対象になります。

※初期費用・通訳士利用料が別途かかります。

※出入国在留管理庁が公表している、2023年6月時点での在留外国人数
のうち、本サービス対応言語を母国語とする在留外国人数から算定。



ご利用方法

対応言語

AI通訳 英語・中国語(簡体)・中国語(繁体)・韓国語・スペイン語・ポルトガル語・ベトナム語・タイ語、フィリピン語
ネパール語・フランス語・インドネシア語・ミャンマー語・クメール語・モンゴル語

TV電話通訳 英語・中国語・韓国語・スペイン語・ポルトガル語・ベトナム語・タイ語・フィリピン語・ネパール語
フランス語・インドネシア語・ミャンマー語・クメール語・ヒンディー語・ロシア語・ウクライナ語・マレー語

その他サービスラインナップ

お問い合わせ先

会社名 ：株式会社スマートボックス
代表者名：三浦 洋一
住所 ：神奈川県横浜市中区住吉町

4-45-1 関内トーセイビルⅡ

取次店名 ：中国電力株式会社
代表者名 ：中川 賢剛
住所 ：広島県広島市中区小町4-33
お問い合わせ先：0120-963-783
受付時間 ：9：00～17：00
※土・日・祝日・年末年始除く

タブレット越しに本物の手話通訳士が通訳致します。

専用機不要！お持ちのスマホ・タブレットご利用可能！

AI通訳から通訳オペレーターへの切り替えもワンタッチ

※サービス利用には別途料金がかかります。

サービス提供元


